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• İade Süreci ve Askıda kalan Teminat Mektupları
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E- Teminat Uygulamaları

Teminat Türleri: E- Teminat Modülünde Yasal Dayanak Teminatın Türünü belirlemektedir.

Gumruk_Mevzuatı_Bıreysel,
Gumruk_Mevzuatı_Bıreysel_Ulusal_Transıt,
Gumruk_Mevzuatı_Bıreysel_Ortak_Transıt,
Gumruk_Mevzuatı_Bıreysel_Otv,
Gumruk_Mevzuatı_Toplu,
Gumruk_Mevzuatı_Goturu,
Gumruk_Mevzuatı_Goturu_Gumruksuz_Satıs_Magazası,
Gumruk_Mevzuatı_Sabıt,
Gumruk_Mevzuatı_Kapsamlı_Ortak_Transıt,
Gumruk_Mevzuatı_Kapsamlı_Ulusal_Transıt
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E- Teminat Uygulamaları

E-Teminat Mektubu –Muhatap İdare

E-Teminat mektubunun muhatap bilgisine bu kutucukta yer 
verilmektedir. İlgili gümrük idaresi bilgisi bu alanda bulunur. 
Kabul edilecek mektup hangi idare tarafından işleme 
alınacaksa bu alanda söz konusu muhatap idarenin vergi 
kimlik numarasının yazılması gerekmektedir.
Her mektup türü her idarede kabul edilmemektedir. 
Örneğin Götürü Teminatların muhatap idaresi «Bölge 
Müdürlükleri»;
Toplu Teminatların muhatap idaresi «Gümrük İdareleri» dir.
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E- Teminat Uygulamaları

E-Teminat Mektubunun Kabul Süreçleri

Firma öncelikle Bankadan işlemine uygun e-teminat 
mektubunu düzenletir ve ETTN numarasının yer aldığı 
dilekçe ile gümrüğe başvurur.
Bahse konu teminat mektubu incelenir uygun bulunması 
halinde;
Memur:Kabul_Onay
Amir: Kabul_Edildi

Uygun bulunmaması halinde;
Memur: Ret_Onay
Amir: Ret_Edildi
Yeni teminat mektubu getirilmesi istenir. 
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E- Teminat Uygulamaları

Teminat Değişikliği-Ek-77/C

Ek-77/C (01.04.2020 tarih ve 31086 sayılı R.G. ile eklenmiştir)

Teminat Değişikliğinde Yararlanılacak Metin Örneği

Yukarıda bilgilerine yer verilen teminat mektubunun, anılan Lehtar tarafından, mektup konusu gümrük işlemi veya 
gümrük işlemleri ile ilgili olarak; işbu teminat mektubunun kabul tarihinden önce gerçekleştirilen, hâlihazırda gümrük 
yükümlülüğü devam eden gümrük işlemlerinden kaynaklı riskleri de karşılayacağımıza, gümrük işlemlerinden 
kaynaklanan gümrük vergilerinden ve diğer amme alacaklarından sorumlu olmaya ve gümrük idaresince yapılacak ilk 
istek üzerine bu durumu ispat eden başka bir belge aramaya lüzum görmeksizin itirazsız ödemeyi ve hakkımızda 6183 
sayılı Kanun hükümlerinin uygulanmasını Bankamızın imza yetkilisi ve sorumlusu sıfatıyla ve banka nam ve hesabına 
yüklendiğimizi kabul, beyan ve taahhüt ederiz.
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E- Teminat Uygulamaları

İade Süreci ve Askıda kalan Teminat Mektupları

Firma öncelikle iadesi talep edilen teminat mektubu için 
ETTN numarasının yer aldığı dilekçe ile gümrüğe başvurur.
Bahse konu teminat mektubu incelenir uygun bulunması 
halinde;
Memur:TAM_IADE_TALEP_Onay
Amir: TAM_IADE_TALEP
‘TAM_IADE_TALEP’ işlemi yapılan ancak Banka tarafından 
cevap verilmediği için yeniden denenmesi halinde 
sistemde "Belirtilen teminat mektubunda cevap bekleyen 
bir talep bulunduğundan işlem gerçekleştirilemez." uyarısı 
alınmaktadır. 
Bankanın sistemlerini güncel tutması ve Kredi Kayıt Bürosu 
ile iletişime geçilmesi gerekmektedir. 



Teşekkürler
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